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Wielospecjalistyczny Szpital
SPZOZ w Nowej Soli

POLITYKA
ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
WIELOSPECJALISTYCZNEGO SZPITALA SPZOZ W NOWEJ SOLI

Zadowolenie i zdrowie pacjenta to nasz cel

Nadrzednym celem dziatania Wielospecjalistycznego Szpitala SPZOZ w Nowej Soli jest
zapewnienie  wysokiej jakosci ustug zdrowotnych, zwiekszenie ich efektywnosci
i dbato$¢ o dobrg marke szpitala z jednoczesnym poszanowaniem zasobdéw érodowiska
naturalnego.

Powyzszy cel osiggamy poprzez:

e dazenie do spetnienia oczekiwan pacjentéw z uwzglednieniem wymagah prawnych
i innych dotyczacych dziatalnosci Szpitala w tym odnoszacych sie do
zidentyfikowanych aspektéw Srodowiskowych,

e osigganie celdéw bezpieczenstwa informacii i ciggtoéci dziatania,

e podnoszenie kwalifikacji i satysfakcji zawodowej pracownikéw,

e modernizacje wyposazenia obiektdw Szpitala,

e dostosowanie ustug do potrzeb rynku z uwzglednieniem oczekiwan spotecznych,

e dbatos¢ o stabilnos¢ finansowa,

e zapobieganie zanieczyszczeniom wynikajacym z dziatalnoéci Szpitala,

e zgodne z wymaganiami gospodarowanie wytworzonymi odpadami,

e podejmowanie i wspieranie dziatan w zakresie oszczednego wykorzystywania
zasobdw energetycznych,

e Ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania,

e spetnienie wymagan prawnych i regulacyjnych,

+ wdrozenie standardéw akredytacyjnych zgodnie z programem akredytacji szpitali.

Dyrekcja zapewnia, ze zatozenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania zgodnego z norma
ISO 9001 (w zakresie zarzadzania jakoscig), ISO 14001 (w zakresie zarzadzania
Srodowiskowego), ISO/IEC 27001 (w zakresie bezpieczenstwa informacji), ISO 22301
(w zakresie ciggtosci dziatania) i ISO 22000 (system zarzadzania bezpieczeristwem zywnosci)
zostaty zakomunikowane, sg znane i respektowane przez pracownikéw.

Ponadto Dyrekcja deklaruje petne zaangazowanie w tworzenie, utrzymanie i doskonalenie
zintegrowanego systemu zarzadzania oraz ze:

 zakomunikowano waznos¢ spetnienia wszelkich wymagan,

e wyznaczono cele dotyczace jakosci, cele $rodowiskowe, cele bezpieczenstwa
informacji i ciggtosci dziatania,

o zostaty okre$lone i zakomunikowane zakresy odpowiedzialnoéci i uprawnief,

e prowadzone sg przeglady zarzadzania,

o zakomunikowano wymagania dotyczace zarzadzania Srodowiskowego oraz
bezpieczenstwa informacji i ciggtosci dziatania osobom pracujacym pod nadzorem
Szpitala (w tym wykonawcom),

e zapewnia sig zasoby niezbedne do utrzymania i doskonalenia Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania.

Dyrektor wyraza przekonanie, ze wszyscy pracownicy identyfikujg sie z celami Polityki
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, respektujg zatozenia Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania oraz sg $wiadomi konsekwengji niespetnienia majgcych zastosowanie wymagan.
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